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PAGINA WEB INSTITUCIONAL DE GRUPO DE APOYO XELA ONG –GAX ONG- 
 
 
Presentación:  
 
Polo Yancor, Licenciado en Diseño Gráfico y Publicidad; Licenciado en Ciencias de la 
Comunicación y Magister en Comunicación Política. Profesional con espíritu 
emprendedor, innovador, flexible, dinámico, capaz de asumir retos, creativo y orientado 
al crecimiento. Con más de 10 años de experiencia en la implementación de estrategias 
de comunicación para el alcance de diversos objetivos. Para más información puede 
consultar el Currículum Vitae, ingresando AQUÍ.  
 
 
Antecedentes:  
 
Con anterioridad se han realizado diferentes productos al –Grupo de Apoyo Xela GAX 
ONG– a través del voluntariado o procesos de consultoría. El lunes 02 de marzo del 2020, 
se recibió de la Dirección Ejecutiva de GAX una invitación para realizar el proceso de 
Consultoría para la construcción de una página web para la organización.  El 03 de marzo 
del 2020 se envía la carta de respuesta con el Correlativo No. 004.20, dónde se confirma 
el interés por desarrollar los productos de la consultoría con código Consul-GAXGDI-01-
2020. Estableciendo una primera propuesta de cronograma para la entrega de los 
productos solicitados.  
 

 

Objetivo General:  

Crear la página Web institucional de Grupo de Apoyo Xela ONG como base principal para 

la implementación del proyecto Guate Diversa e Inclusiva y apoyo con otros productos 

gráficos para la organización.  

Objetivos Específicos:  

1. Elaboración la página web de Grupo de Apoyo Xela ONG como base para 

contribuir al proyecto de Guate Diversa e Inclusiva, basándose en el 

manual de imagen institucional de la organización.   

2. Publicación de la página web en internet con un lenguaje adecuado para 

todo tipo de visitantes, con información, actividades, fotografía y logueo 

de personas para el diplomado que se  impartirá para la comunidad 

LGBTIQ.   

mailto:pyancor@gmail.com
https://drive.google.com/open?id=1FRch3LtyUjkOjYwo5MYsMBU_8lVerxJM
https://drive.google.com/open?id=1_eXkBo8DAeLeDakX1wI96-qXrLTLFTIY
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3. Elaboración de módulo para diplomado virtual e imágenes para la 

promoción y convocatoria del  diplomado virtual que Grupo de Apoyo 

Xela ONG realizara en la página Web de GAX ONG dentro  del proyecto 

Guate Diversa e Inclusiva.   

4. Asistencia técnica para seguimiento y buen funcionamiento de la página 

web de GAX ONG  durante la temporalidad del pago de dominio. 

 

Metodología de trabajo:  

Durante una primera llamada de presentación y coordinación, entre el consultor y el 

Director Ejecutivo de GAX, se definieron que los principales canales de comunicación 

para realizar consultas serían a través del WhatsApp (Procesos de validación) y llamadas 

telefónicas, el correo electrónico funcionaría para el envío de información solicitada por 

parte del consultor sobre la organización y para la entrega de productos finales.  

Toda la información solicitada por parte del consultor se acordó debía llegar en formato 

de un documento de Word, el consultor compartiría una serie de plantillas (Maquetas) 

como referencia para reconocer el gusto gráfico visual de la organización. Bajo la 

selección de la maquetación se procedería a realizar el sitio web. Estas son las 

actividades prioritarias definidas para el desarrollo de la consultoría:  

1. Llamadas de coordinación  

2. Selección de maquetación  

3. Primera presentación de la página web  

4. Segunda presentación de la página web  

5. Inducción sobre el manejo de la página web  

6. Estrategia de Promoción del diplomado  

7. Entrega de versión final de los productos  
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Planificación:  

Se realizó a solicitud de la organización un cronograma con las actividades mencionadas 

anteriormente como prioritarias, durante el desarrollo de la consultoría algunas de las 

fechas fueron modificadas, teniendo como resultado el siguiente cronograma que 

describe cada una de las actividades desarrolladas y sus medios de verificación.  

Ver cronograma AQUÍ.   

Reporte final:  

Durante el proceso de inducción se brindó el acceso total al panel de control a dos de 

los miembros de la organización y por resguardo de datos no se comparte en este 

informe usuarios y contraseñas de acceso, el espacio de almacenamiento es de 100 GB 

y se cuenta con un límite de 25 direcciones de correos electrónicos. Consideraciones 

generales que deben tomar en cuenta relacionados a la página www.gaxong.gt :  

• 3 de abril del 2021 / Renovación del dominio / GTQ 330  

• 5 de abril del 2021 / Renovación de servidor hosting / GTQ 500 

• 5 de abril del 2021 / Renovación de certificado de seguridad / GTQ 245 

Los costos descritos con anterioridad pueden variar dependiendo las condiciones del 

proveedor.  

Estructura:  

La página cuenta con una barra de inicio que proporciona el menú principal de las 

secciones y clasificación de la información dentro de la página web, cada uno de los 

temas principales se direcciona a una nueva página donde se pueden encontrar 

diferentes secciones que clasifican la información según los criterios de la organización. 

La disponibilidad de espacio se encuentra limitada a 5 temas principales, los cuales 

pueden ser modificados a criterio de la persona que brindará el mantenimiento a la 

página y movilizar la información entre secciones a través del panel de control 

www.gaxong.gt/panel .   
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Características especiales:  

• Es un sitio responsivo (Se adapta a móviles o equipo de cómputo).  

• Banner animado posterior al menú principal, que a criterio de la organización 

tanto las imágenes como el contenido puede modificarse.  

• La página cuenta con un formulario de inscripción para ser parte del equipo de 

voluntarios de la organización.  

• Para optimizar el tiempo y mantener informado a la población a través de otros 

medios de comunicación se cuenta con una sección de últimas noticias, que hace 

referente cuentas de otras páginas oficiales de donantes o socios claves.  

• Para optimizar los canales de comunicación y ofertar las respuestas rápidas se 

realizó un chat interactivo desde el MSN sin salir de la página www.gaxgt.ong  

• Adicional la página en el “Home” al final cuenta con un espacio para registrarse 

para recibir información importante de la organización de manera periódica.   

• Se encuentran las redes sociales de la organización vinculadas tanto en la barra 

superior como inferior (soporte) de la página.  

• Se agregó un botón de donaciones, que proporciona información de la cuenta 

bancaria de fondos propios.  

 

mailto:pyancor@gmail.com
http://www.gaxgt.ong/


Informe final de consultoría 
Página web / GAX 

  

 
 

Móvil: (00 502) 41 6363 55 / pyancor@gmail.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:pyancor@gmail.com


Informe final de consultoría 
Página web / GAX 

  

 
 

Móvil: (00 502) 41 6363 55 / pyancor@gmail.com 

 

• Dentro de las características adicionales, la página cuenta con un aula virtual, 

donde se colocan diplomados virtuales externos o realizados por la organización, 

como lo es “Jóvenes protagonistas” que cuenta con 8 unidades las cuales en 

materia de programación permiten subir documentos, videos y bloques de 

textos descriptivos y cuentan con un botón de finalización de cada unidad para 

el registro correspondiente.  

• Se realizó la vinculación al WhatsApp de la organización estipulando los 

mensajes de bienvenida correspondientes.  

• Se compró un código de seguridad para proteger el sitio y para optimizar su 

búsqueda.  

• Se cuenta con una sección de voluntarios con la posibilidad de realizar contacto 

directo a sus redes sociales. 

 

 

 

 

 

 

Recomendaciones adicionales:  

• Dar continuidad a retroalimentar la sección de voluntarios (Locales y 

departamentales).  

• Considerar a futuro poder realizar los procesos administrativos necesarios, para 

que la cuenta de fondos propios pueda recibir donaciones a través de cobros por 

tarjeta de crédito o débito dentro de la sección de “Donaciones” de la página 

web. 

• Mejorar la captura de fotografías para enriquecer la sección de noticias de la 

organización.  

• Cerrar todos los sitios adicionales y desestimar su uso, como por ejemplo: 

http://www.gaxong.com / https://grupodeapoyoxelaong.negocio.site 
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Correlativo No. 012.20 
 

Guatemala 27 de abril del 2020 
 
 
 
 
 
Señor:  
Wilson Leonardo Ortega Méndez,  
Director Ejecutivo.  
Grupo de Apoyo Xela –GAX–,  
Su despacho.  
 

Asunto: Entrega de informe final.  
 
Saludos cordiales y éxitos en la ardua labor que realiza en el Grupo de Apoyo Xela GAX 
ONG.  
 
En relación a la consultoría con código: Consul-GAXGDI-01-2020 presento el informe 
final con los productos estipulados en el contrato derivado por mis servicios 
profesionales y aprobados previamente por su persona. 
 
Agradeciendo de antemano la oportunidad de haber colaborado una vez más con su 
organización.  
 
Sin otro en particular; Atentamente.  
 
 
 
  
Polo Yancor,  
Publicista, Comunicólogo y Asesor Político.  
Colegiado activo 19619.  
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